
192011

май’ 2011 | облачни услуги представяteZa

Електронно обучение 
– SaaS – в България

Необходимост от използване на SaaS при предоставяне и 
управление на знанията в условията на икономическа криза

Кога започваме
SaaS – TotalLMS е планирано да стартира през лято 2011 г. и ще обслужва цялата страна.
ТЕЗА ЕООД, е оторизиран, представител и партньор за България на SumTotal Systems®.
Повече информация на: www.teza.bg / тел.: 02/ 9 69 15 98 / е-поща: office@teza.bg

Развитието на компаниите в обстановката на ико-
номическа криза, предполага търсене на алтернативни 
методи, средства и системи за намаляване на техните 
разходи. Ето защо световния бизнес се ориентира към 
използване на услуги от типа SaaS (Software as a Service). 
Чрез използване на интернет базирани (LMS – Learning 
Management System) бизнеса може да спести над 80% от 
разходите си за обучение.

 
Същност и предназначение  
на SaaS – TotalLMS от ТЕЗА ЕООД
SaaS – TotalLMS е уеб-базирана система за управление на 

обучението, хостната изцяло в Data Center на ТЕЗА. Услугите 
са подходящи, както за компании и организации от всякакъв 
калибър, така и за учебни центрове. Системата е базирана 
на една от първите глобални LMS от лидера в областта 
на образователните технологии SumTotal Systems.

SaaS – TotalLMS позволява да бъдат създавани и управлява-
ни множество учебни дейности и свързани учебни програми 
и автоматизирано да бъдат проследяван и анализиран на 
напредъка на обучаемите. Системата позволява едновре-
менна работа от десетки хиляди потребители отдалечени 
в произволна точка в страната с интернет връзка.

Предимства на SaaS – TotalLMS:
 нула разходи за закупуване на оборудване, софтуер 

или разходи за ИТ администратори;
 ускорява процесите по планиране, провеждане и от-

читане на обученията;
 гарантира високото качество и хомогенност на 

обучението;
 гарантирано ниска стойност на TCO (Total Cost of 

Ownership) - заплаща се само това, което реално се полз-
ва;

Интегрирано ползване  
на SaaS – TotalLMS
Голямо удобство за клиента е възможността за инди-

видуално интегриране с всички негови вътрешни системи. 
Ресурсите са разположени във високо надежден дейта 
център на ТЕЗА, който отговаря на всички съвременни 

изисквания по отношение на сигурността на данните и 
информацията. SaaS – TotalLMS се наблюдава, управлява и 
актуализира непрекъснато от нашите висококвалифицирани 
специалисти. Данните в системата са гарантирани и се 
архивират периодично, според утвърден график. На разпо-
ложение на клиента е център за помощ, който гарантира 
непрекъснато високо ниво на услугата.

Основни функционалности  
на SaaS – TotalLMS
 работен интерфейс на български език;
 независимо пространство и ресурси за всеки кли-

ент;
 защитеност на данните; 
 възможност за индивидуален Branding на интерфей-

са;
 изготвяне на справки от процеса на обучение;
  поддържа различни стандарти на електронните 

учебни дейности, вкл. SCORM и AICC;
 позволява организация на традиционни присъствени 

курсове, учебни програми и сертификационни дейности;
 управление на всички учебни ресурси, вкл. създава-

не и предоставяне на обратни връзки от проведените 
обучения.

	
Допълнителни функционалности
На разположение на клиентите са следните допълни-

телни функционалности:
 електронна продажба на обучения;
 импортиране на данни от външни системи;
  импортиране на данни от съществуващи регис-

три;
 електронни известия по е-поща подлежащи на пълна 

къстомизация.

Електронни курсове
Успоредно с SaaS – TotalLMS услугата ТЕЗА предлага изра-

ботване по поръчка на интерактивни електронни курсове, 
включително и симулации на софтуер – особено ефективни 
за обучение на разпръсната работна сила при внедряване 
на нови системи и продукти, като ERP, CRM и др.


